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Allgemeine Stromlieferbedingungen zur Versorgung von Haushaltskunden durch
Energiekontor GmbH & Co. KG (nachfolgend ENERGIEKONTOR genannt)

§1 Rechtsverhéltnisse

Der Kunde ist Mieter oder sonstiger Nutzer der versorgten Nutzungseinheit.
Die Versorgung erfolgt nach MalRgabe des Vertrages sowie dieser Allgemei-
nen Stromlieferbedingungen und der jeweils giiltigen Technischen Anschluss-
bedingungen (TAB) des zustandigen vorgelagerten Verteilnetzbetreibers der
allgemeinen Versorgung, an dessen Netz die versorgte Nutzungseinheit an-
geschlossen ist. Soweit der Vertrag oder diese Allgemeinen Stromlieferbedin-
gungen von den TAB abweichen, gelten die Bestimmungen des Vertrages oder
dieser Allgemeinen Stromlieferbedingungen. Messstellenbetrieb und Messung
von auf der Grundlage dieses Vertrages mit verbrauchter elektrischer Energie
sowie die eichrechtliche Einhaltung von Messeinrichtungen sind nicht Gegen-
stand dieses Vertrages.

§2 Lieferpflicht/Zutrittsrecht

(1) ENERGIEKONTOR versorgt als Lieferant die Abnahmestelle des Kunden
mit elektrischer Energie (Leistung und Arbeit) in Niederspannung zur Deckung
des gesamten Bedarfs des Kunden. Der Kunde verpflichtet sich, die elektrische
Energie fir seine Nutzungseinheit ausschlieRlich von ENERGIEKONTOR zu
beziehen. Das Recht des Kunden zur Deckung des Bedarfs mit eigenerzeug-
tem Strom aus regenerativen Energiequellen, Eigenanlagen der Kraft-Warme-
Kopplung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung oder aus Eigenanlagen zur
Sicherstellung des Elektrizitdtsbedarfs bei Aussetzen der Versorgung durch
ENERGIEKONTOR (Notstromaggregate) bleibt unberiihrt. Notstromaggregate
dirfen auRerhalb ihrer eigentlichen Bestimmungen nicht mehr als 15 Stunden
monatlich zur Erprobung betrieben werden.

(2) ENERGIEKONTOR liefert Drehstrom mit einer Nennspannung von etwa
400 Volt oder Wechselstrom mit einer Nennspannung von etwa 230 Volt. Die
Frequenz betragt ca. 50 Hz. Die Belieferung hat zur Voraussetzung, dass der
Gebrauch der Elektrizitat mit einem Verschiebungsfaktor zwischen cos ¢ = 0,9
kapazitiv und 0,9 induktiv erfolgt. Anderenfalls kann ENERGIEKONTOR den
Einbau ausreichender Kompensationseinrichtungen oder den Ersatz ihm ent-
stehender Mehrkosten verlangen.

(3) Der Kunde verpflichtet sich, dem mit einem Ausweis versehenen Beauftrag-
ten von ENERGIEKONTOR nach vorheriger Benachrichtigung den Zutritt zu
seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Wahrnehmung von Rechten nach
diesem Vertrag erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an
die jeweiligen Kunden oder durch Aushang im jeweiligen Haus erfolgen.

§3 Anderungen der Preise und Bedingungen

(1) Andern sich die Belastungen von ENERGIEKONTOR durch gesetzliche Ab-
gaben, Steuern oder andere gesetzlich oder behérdlich angeordnete Umlagen
oder Entgelte, insbesondere die in § 2 Abs. 3 S. 1 Nr. 5 StromGVV genannten
Belastungen, mit denen die Stromlieferung unmittelbar belastet wird, gegen-
Uber dem Stand bei Vertragsschluss oder werden diese neu eingefiihrt, so an-
dern sich die Festpreise gemaR Ziffer 3 des Stromliefervertrages entsprechend
ab dem Zeitpunkt, zu dem die Anderungen in Kraft treten.

(2) Fur Lieferzeitraume nach Ablauf der Festpreisperiode gemaf Ziffer 3 des
Stromliefervertrages gilt: Tritt im Zusammenhang mit der Stromversorgung

a) eine Veranderung gesetzlicher Abgaben, Steuern oder anderer gesetzlicher
oder behordlich angeforderter Umlagen oder Entgelte, insbesondere der in
§ 2 Abs. 3 S. 1 Nr. 5 StromGVV genannten Belastungen, ein oder werden diese
eingefuhrt oder

b) verandern sich die Gestehungskosten der Stromversorgung, insbesondere
die Kosten fir die Stromerzeugung, fur den Erwerb von Strom bzw. fiir die
Netznutzung oder fur die Verteilung und Abrechnung,

erhoht oder verringert ENERGIEKONTOR den Strompreis in Ausiibung billi-
gen Ermessens entsprechend verhaltnismagig zu den Kostenéanderungen der
einzelnen Preisbestandteile unter Beachtung der Abséatze 4 und 5. Die Preis-
anderungen unterliegen der Billigkeitskontrolle nach § 315 Absatz 3 des Bur-
gerlichen Gesetzbuches.

(3) ENERGIEKONTOR passt die erganzenden Bedingungen, insbesondere
die Allgemeinen Stromlieferbedingungen, geénderten Umstanden sachgerecht
so an, dass das Verhaltnis von Leistung und Gegenleistung erhalten bleibt.
Anlass fir Anderungen sind folgende Griinde:

+ Anderung der gesetzlichen Grundlagen,

* neue, bestandskraftige hochstrichterliche Rechtsprechung, welche
Auswirkungen auf die Recht- und ZweckmaRigkeit einzelner Regelungen der
Vertrédge oder dieser AGB haben,

* neue oder geanderte Festlegungen der Regulierungs- oder Aufsichts-
behdérden oder

« veranderte technische oder wirtschaftliche Rahmenbedingungen.

(4) Anderungen der Preise und der ergéanzenden Bedingungen werden jeweils
zum Monatsbeginn und erst nach Veréffentlichung im Internet und brieflicher
Mitteilung an den Kunden wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der
beabsichtigten Anderung erfolgen miissen. Diese Mitteilung an den Kunden
enthalt auch den Umfang, den Anlass und die Voraussetzungen der Anderung.

(5) Im Fall einer Anderung der Preise oder erganzenden Bedingungen hat der
Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Der Kunde ist tiber
dieses Kundigungsrecht in der Mitteilung der Preisdnderung oder der gean-
derten ergénzenden Bedingungen zu belehren. Anderungen der Preise und
der ergédnzenden Bedingungen werden gegeniber demjenigen Kunden nicht
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wirksam, der bei einer Kiindigung des Vertrages die Einleitung eines Wechsels
des Versorgers durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kiindigung nachweist.

(6) Aktuelle Informationen Uber die geltenden Tarife und sonstigen Vertragsbe-
dingungen sind auf der Internetseite von ENERGIEKONTOR mit der Adresse:
www.energiekontor-nordwest.de verdffentlicht. Der Kunde erhalt diese Infor-
mationen ferner auf gesonderte und an ENERGIEKONTOR zu richtende An-
forderung per Post oder elektronisch Uibersandt.

§4 Abrechnung

(1) Abrechnungszeitraum ist das Kalenderjahr. ENERGIEKONTOR ist ver-
pflichtet, die jahrliche Abrechnung bis spatestens sechs Wochen nach Beendi-
gung des abzurechnenden Zeitraumes vorzulegen. Der Rechnungsbetrag der
Jahresabrechnung ist innerhalb einer Frist von 14 Tagen nach Vorlage der Jah-
resabrechnung zur Zahlung féllig. Ergeben sich Erstattungsbetrage zugunsten
des Kunden, werden diese mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.
Der Kunde ist berechtigt, abweichend von Satz 1 eine monatliche, viertel- oder
halbjahrliche Abrechnung zu verlangen. In dem Strompreis gemaR Ziffer 3 des
Stromliefervertrages ist eine jahrliche Abrechnung enthalten; fur jede weitere
Abrechnung féllt ein Entgelt in Hohe von 10,- Euro pro Abrechnung an.

(2) Auf die voraussichtlichen Stromkosten sind monatlich Abschlagszahlungen
zu entrichten. Die H6he der Abschlagszahlungen wird von ENERGIEKONTOR
nach billigem Ermessen festgelegt. Die Abschlagszahlungen sind spatestens
bis zum dritten Werktag des dem Liefermonat folgenden Kalendermonats zu
entrichten. Sollte eine Anderung der Jahresverbrauchskosten von iiber 5 % zu
erwarten sein, so kénnen ENERGIEKONTOR und der Kunde eine angemes-
sene Anpassung der Abschlagszahlungen verlangen.

(3) Einwande gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen
gegeniber ENERGIEKONTOR zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsver-
weigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder

2. sofern a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen
Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorheri-
gen Abrechnungszeitraum ist und b) der Kunde eine Nachprifung der Mess-
einrichtung verlangt

und solange durch die Nachprifung nicht die ordnungsgeméafRe Funktion des
Messgerats festgestellt ist. § 315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt davon
unberihrt.

(4) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann ENERGIEKONTOR, wenn sie er-
neut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einzie-
hen lasst, die dadurch entstandenen Kosten fur strukturell vergleichbare Falle
pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar
sein. Die Pauschale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwar-
tenden Kosten nicht tUbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berech-
nungsgrundlage nachzuweisen.

(5) Gegen Anspriiche von ENERGIEKONTOR kann vom Kunden nur mit un-
bestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet
werden.

§5 Vertragsdauer/Kiindigung

(1) Dieser Vertrag verlangert sich nach Ablauf der in Ziffer 5 des Stromliefer-
vertrags vereinbarten Laufzeit, sofern er nicht gekiindigt wird. Der Vertrag kann
erstmals mit einer Frist von zwei Wochen auf das Ende der in Ziffer 5 des
Stromliefervertrags geregelten Laufzeit gekiindigt werden. Danach kann er mit
einer Frist von zwei Wochen gekiindigt werden. Das Kiindigungsrecht nach § 3
Absatz 5 bleibt davon unberihrt.

(2) Im Falle der Kiindigung durch den Kunden wird ENERGIEKONTOR alle
fur einen zlgigen Lieferantenwechsel erforderlichen Erklarungen abgeben.
ENERGIEKONTOR kann dem Kunden im Falle des Lieferantenwechsels kein
besonderes Entgelt berechnen. Der Kunde erhélt eine Schlussrechnung bezo-
gen auf den Zeitpunkt des Endes der Versorgung durch ENERGIEKONTOR,
spatestens 6 Wochen nach Beendigung des Lieferverhaltnisses. ENERGIE-
KONTOR weist den Kunden hiermit darauf hin, dass fiir einen zigigen Liefe-
rantenwechsel der rechtzeitige Abschluss eines Liefervertrages mit dem neuen
Lieferanten erforderlich ist.

(3) Der Vertrag endet automatisch, ohne dass es einer Kiundigung bedarf, in
dem Zeitpunkt, in dem der Kunde die Nutzung der nach diesem Vertrag ver-
sorgten Nutzungseinheit beendet.

(4) Sofern dieser Vertrag vom Kunden nicht als Unternehmer in Ausiibung
seiner gewerblichen oder freiberuflichen Tatigkeit abgeschlossen wird, ist
ENERGIEKONTOR nicht verpflichtet, vor Ablauf der Frist zur Austibung des
Widerrufsrechts mit der Errichtung der zur Versorgung des Kunden erforderli-
chen Elektrizitatserzeugungsanlage und der Ausfuhrung der Arbeiten zu begin-
nen, die erforderlich sind, um die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistun-
gen erbringen zu kénnen, oder mit der vereinbarten Lieferung der Elektrizitat
zu beginnen.

§7 Vertragsstorungen/Haftung

(1) ENERGIEKONTOR ist verpflichtet, den vereinbarten Elektrizitatsbedarf des
Kunden zu befriedigen und ihm die Elektrizitat fir die Dauer des Liefervertrages
im vertraglich vorgesehenen Umfang zur Verfiigung zu stellen. Dies gilt nicht,
soweit und solange ENERGIEKONTOR durch héhere Gewalt oder sonstige
Umstande, deren Beseitigung ihr wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, an



der Erzeugung, dem Bezug oder der vertragsgemafien Lieferung gehindert ist.
Satz 2 gilt entsprechend, soweit die Unterbrechung der Lieferung zur Vornah-
me betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netz-
zusammenbruchs erforderlich ist.

(2) Bei Unterbrechungen oder bei UnregelmaBigkeiten in der Elektrizitats-
versorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs
einschlielllich des Netzanschlusses handelt, ENERGIEKONTOR von der
Leistungspflicht befreit. Dies gilt nicht, soweit die Unterbrechungen auf nicht
berechtigten MaRnahmen von ENERGIEKONTOR beruhen oder die Unterbre-
chungen oder UnregelmaRigkeiten von ENERGIEKONTOR im Sinne der Ziffer
2 des Stromliefervertrages zu vertreten sind. ENERGIEKONTOR st verpflich-
tet, dem Kunden auf Verlangen unverztglich tber die mit der Schadensverur-
sachung durch den Netzbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ENERGIEKONTOR bekannt sind oder von ENER-
GIEKONTOR in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen. Zustandig fur
etwaige Anspriiche des Kunden im Sinne von Satz 1 ist gemafR der Nieder-
spannungsanschlussverordnung (NAV) der zustdndige Verteilnetzbetreiber,
dessen Netzanschluss der Kunde zur Stromentnahme nutzt.

(3) Bei Versorgungsstorungen, die durch den Kunden oder Dritte, die Zugang
zur Kundenanlage haben, verursacht wurden, wird ENERGIEKONTOR eine
unverzigliche Stérungsbehebung veranlassen, wenn die Art oder der Umfang
der Versorgungsstérung dies erfordert. Ansonsten wird ENERGIEKONTOR
die Stérungsbehebung veranlassen, nachdem der Kunde ENERGIEKONTOR
die Ubernahme der Kosten bestatigt hat.

(4) Der Kunde unterrichtet den Lieferanten unverziglich tber Stérungen.

(5) Anspriiche wegen Schaden, die der Kunde durch die Unterbrechung oder
durch UnregelmaBigkeiten der Anschlussnutzung an das 6értliche Verteilernetz
erleidet, sind gegen den ortlichen Verteilernetzbetreiber unter den Vorausset-
zungen des § 18 NAV (Niederspannungsanschlussverordnung) geltend zu
machen. ENERGIEKONTOR wird dem Kunden auf Verlangen unverzuglich
Uber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammen-
hangenden Tatsachen insoweit Auskunft geben, als sie ihm bekannt sind oder
von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

(6) Dartiber hinaus ist die Haftung von ENERGIEKONTOR - gleich aus wel-
chen Rechtsgriinden — ausgeschlossen, wenn der Schaden lediglich auf einer
leicht fahrlassigen Verletzung von nicht wesentlichen Pflichten durch ENER-
GIEKONTOR beruht. Nicht wesentliche Pflichten sind solche, auf deren Ein-
haltung durch ENERGIEKONTOR der Kunde nicht vertrauen kann. Ferner ist
die Haftung von ENERGIEKONTOR und ihrer Erfiillungsgehilfen im Falle der
Fahrlassigkeit auf den vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden be-
schrankt. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes (ProdHaftG) und
die Haftung fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers und
der Gesundheit bleiben unberiihrt. Im Ubrigen richten sich die Haftungs- und
Entschadigungsregelungen bei Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter Leis-
tungen nach den gesetzlichen Vorschriften.

§8 Versorgungseinstellung

(1) Der Lieferant ist berechtigt, die Versorgung ohne vorherige Androhung ein-
zustellen, wenn der Kunde den Bestimmungen dieses Vertrages in nicht un-
erheblichem MaRe schuldhaft zuwider handelt und die Einstellung erforderlich
ist, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung und gleichzeitiger Androhung, die Ver-
sorgung einzustellen, ist der Lieferant berechtigt, die Versorgung vier Wochen
nach Androhung zu unterbrechen. Dies gilt nicht, wenn es sich um unerhebli-
che VertragsverstdRe handelt oder die Folgen der Einstellung auRer Verhéltnis
zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hin-
reichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt. Der
Beginn der Unterbrechung der Belieferung ist dem Kunden drei Werktage im
Voraus anzukindigen.

(3) Der Lieferant ist in den Fallen nach § 8 Abs. 1 berechtigt, das Vertrags-
verhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen zur Einstellung der
Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach
§ 8 Abs. 2 ist der Lieferant zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei
Wochen vorher angedroht wurde.

(4) Der Lieferant stelltim Falle des Fortbestands des Vertrages die Versorgung
unverziglich wieder her, sobald die Griinde fiir ihre Unterbrechung entfallen
sind und der Kunde die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der
Belieferung ersetzt hat. Die Kosten kénnen fir strukturell vergleichbare Falle
pauschal berechnet werden, wobei die pauschale Berechnung einfach nach-
vollziehbar sein muss.

(5) Der Kunde und der Lieferant kdnnen diesen Vertrag ansonsten nur aus
wichtigem Grund vor Ablauf der Vertragsdauer mit schriftlicher Erklarung frist-
los kundigen.

§9 Datenschutz

(1) Die im Zusammenhang mit dem Stromlieferungsvertrag anfallenden per-
sonenbezogenen Daten werden von ENERGIEKONTOR zum Zwecke der
Vertragserfullung genutzt, gespeichert und verarbeitet. Nur soweit es fir die
Durchfiihrung des Vertrages erforderlich ist, werden die personenbezogenen
Daten an Dienstleister (dies beinhaltet auch eine Auftragsdatenverarbeitung
durch Dritte fir ENERGIEKONTOR), Vorlieferanten und den zustandigen
Netzbetreiber Ubermittelt. Nahere Auskiinfte Uber die Verwendung der per-
sonenbezogenen Daten des Kunden erteilt ENERGIEKONTOR auf Anfrage
unter der Adresse:
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Energiekontor Nordwest GmbH & Co.KG
Herrmann-Ehlers-Weg 2
25337 Elmshorn

(2) ENERGIEKONTOR darf die personenbezogenen Daten des Kunden un-
ter Wahrung seiner schutzwirdigen Interessen und Beachtung des § 28 Bun-
desdatenschutzgesetz (BDSG) an Bonitatsinformationsdienste zum Zweck
der Bonitatsprifung Gbermitteln und Auskinfte Uber den Kunden von diesen
Diensten beziehen. Bei negativer Bonitat darf ENERGIEKONTOR den Auftrag
des Kunden ablehnen.

§10 Schlussbestimmung

(1) Vertragsénderungen und Kiindigungen missen in Textform erfolgen. Mind-
liche Nebenabreden bestehen nicht.

(2) Tritt an die Stelle von ENERGIEKONTOR ein anderes Unternehmen in die
sich aus diesem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so
bedarf es hierfur nicht der Zustimmung des Kunden. Der Wechsel des Liefe-
ranten ist dem Kunden mitzuteilen. Der Kunde ist berechtigt, das Vertrags-
verhaltnis mit zweiwdchiger Frist auf das Ende des der Mitteilung folgenden
Monats zu kiindigen.

(3) Die Bestimmungen dieses Vertrages gehen allen gesetzlichen Vorschriften,
auch solchen, die auf noch in der Zukunft stattfindenden Gesetzesanderungen
beruhen, vor, sofern die gesetzlichen Vorschriften abdingbar sind. Die Unwirk-
samkeit einzelner Vertragsbestimmungen ist auf den Bestand und die Fortdau-
er des Vertrages ohne Einfluss.

(4) Beanstandungen des Kunden, die den Vertragsanschluss oder die Qualitat
der Leistungen von ENERGIEKONTOR betreffen, werden von ENERGIEKO-
NTOR innerhalb einer Frist von vier Wochen nach Zugang beantwortet. Kann
eine Beschwerde des Kunden nicht abgeholfen werden, so kann der Kunde
die Schlichtungsstelle gemaR § 111b Energiewirtschaftsgesetz anrufen. Deren
Adresse lautet wie folgt:

Schlichtungsstelle Energie e. V. Friedrichstrale 133, 10117 Berlin
Tel.: 030 275 72 40 -0 / Fax: 030 275 72 40 -69

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

Der Kunde kann sich im Falle von Beanstandungen ferner an den Verbraucher-
service der Bundesnetzagentur wenden, der wie folgt zu erreichen ist:

Bundesnetzagentur fur Elektrizitdt, Gas, Telekommunikation, Post
und Eisenbahn

Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn

Tel.: 030 224 80 -500 oder 01805 10 10 00 / Fax: 030 22 480 -323
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betréagt vierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsabschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben,
miissen Sie uns Energiekontor Nordwest GmbH & Co. KG,
Hermann-Ehlers-Weg 2, 25337 Elmshorn, vertreten durch die
Geschaftsfiihrer Arne Netzbandund, ClausGrandt Telefon 04121 2915410,
Telefax 04121 2915419, info@energiekontor-nordwest.de,

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tliber
die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die
wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Aus-
nahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Stan-
dardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber lhren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriick-
lich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom
wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen ange-
messenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-
spricht.

Mit der gesonderten Unterschrift auf dem Stromliefervertrag hat der Kun-
de bestitigt, dass er auf die Widerrufsbelehrung vor Unterzeichnung des
Stromliefervertrages hingewiesen worden ist.



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zuriick.

An

Energiekontor Nordwest GmbH & Co.KG
Herrmann-Ehlers-Weg 2, 25337 Elmshorn

Telefon 04121 2916410, Telefax 04121 2915419, info@energiekontor-nordwest.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tUber
den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen
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